REKLAMACNI FORMULAR

Prodavaijici:

ANIMALID s.r.o.

Jevinéves 10

277 05 Jevinéves

UPLATNENI REKLAMACE

Udaje zakaznika

Jméno a pfijmeni/ Nazev firmy:

Adresa:

E-mail:

Telefon:

Udaje o objednavce

Cislo objednéavky:

Cislo faktury / dafiového dokladu:

Datum nakupu:

Reklamované zbozi

Nazev produktu:

MnozZstvi:



Popis reklamované vady

(Podrobny popis vady, kdy a jak se projevuje)
Pozadovany zpUsob vyfizeni reklamace

U oprava

Odvymeéna

O vraceni penéz

O jiny zpUsob (uvedte):

Cislo uétu pro vraceni penéz

(v pfipadé vraceni penéz)

Prohlaseni zakaznika

Prohlasuiji, Ze reklamovana vada nevznikla nevhodnym uzivanim nebo mechanickym
poskozenim zbozi.

Datum:

Podpis zakaznika:

Pokyny k reklamaci

Reklamované zbozi zaSlete bez dobirky

Pfilozte kopii dokladu o koupi

V pfipadé opravnéné reklamace hradi naklady prodavajici

Reklamace bude vyfizena nejpozdéji do 30 dn(l, pokud se strany nedohodnou jinak



